
Termos e Condições de Uso do Site Cidade
DCTA

Bem-vindo ao Cidade DCTA (cidadedcta.com.br), uma plataforma de classificados destinada 
exclusivamente à comunidade de servidores, militares e seus dependentes vinculados ao 
Departamento de Ciência e Tecnologia Aeroespacial (DCTA) em São José dos Campos. Estes 
Termos e Condições de Uso regulamentam o acesso e a utilização do site e dos serviços oferecidos, 
em conformidade com a Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD - Lei nº 13.709/2018). 
Ao acessar ou utilizar o Cidade DCTA, você declara ter lido, compreendido e concordado com estes
Termos. Caso não concorde, pedimos que não utilize o site.

1. Objetivo do Site
O Cidade DCTA é uma plataforma online que oferece um serviço de classificados voltado para a 
comunidade do DCTA, com o objetivo de proporcionar um ambiente seguro e confiável para a 
compra, venda e troca de produtos entre seus membros. O site é exclusivo para servidores, militares
e dependentes do DCTA, sendo necessário cadastro e validação para acesso completo às 
funcionalidades.

2. Cadastro e Validação de Usuários
2.1. Cadastro Inicial: Para acessar o site, o usuário deve realizar um cadastro inicial informando:

• Nome completo; 
• E-mail válido; 
• Senha segura. 

Após o cadastro inicial, o usuário terá acesso restrito aos classificados, podendo visualizar os 
anúncios marcados como "restrito à comunidade", sem acesso às informações do anunciante ou à 
funcionalidade de envio de mensagens.

2.2. Validação do Perfil: Para desbloquear todas as funcionalidades do site, incluindo a 
visualização completa de anúncios, contato com anunciantes e publicação de produtos, o usuário 
deverá:

• Preencher informações adicionais no perfil, incluindo:
• E-mail institucional FAB (se aplicável); 
• CPF; 
• Telefone; 
• Descrição do vínculo com o DCTA (ex.: servidor, militar, dependente); 
• Foto de um documento que comprove o vínculo com o DCTA. 

• Concordar expressamente com estes Termos e Condições de Uso. 



2.3. Análise e Aprovação: As informações fornecidas passarão por uma análise pela equipe do 
Cidade DCTA. A aprovação do cadastro está sujeita à verificação da legitimidade das informações e
do vínculo com o DCTA. O Cidade DCTA reserva-se o direito de aprovar ou rejeitar cadastros sem 
a necessidade de justificar a decisão.

2.4. Responsabilidade pelos Dados: O usuário é responsável por fornecer informações 
verdadeiras, completas e atualizadas. O fornecimento de dados falsos ou incorretos pode resultar na 
suspensão ou exclusão da conta, sem prejuízo de outras medidas legais cabíveis.

3. Publicação de Anúncios
3.1. Limites de Publicação: Usuários validados podem cadastrar até 10 produtos no site. Cada 
produto pode conter até 5 fotos.

3.2. Moderação de Anúncios: Todo anúncio cadastrado será submetido à avaliação da equipe de 
moderadores do Cidade DCTA antes de ser publicado. O site reserva-se o direito de aprovar ou 
rejeitar anúncios com base em critérios de adequação, legalidade e conformidade com estes Termos.

3.3. Edição de Anúncios: Caso um usuário edite um anúncio previamente publicado, este será 
automaticamente despublicado e submetido novamente à avaliação dos moderadores, podendo ser 
aprovado ou rejeitado.

3.4. Validade dos Anúncios: Cada anúncio terá validade de 30 dias, contados a partir da data de 
sua última atualização. Após esse período, o anúncio será automaticamente despublicado, podendo 
ser reativado pelo usuário, sujeito a nova moderação.

3.5. Conteúdo Proibido: É proibido publicar anúncios que:

• Violem a legislação brasileira; 
• Contenham conteúdo ofensivo, discriminatório, obsceno ou inadequado; 
• Divulguem produtos ou serviços ilegais, como armas, drogas ou itens roubados; 
• Contenham informações falsas ou enganosas. 

O Cidade DCTA reserva-se o direito de remover anúncios que violem estas regras, bem como 
suspender ou excluir a conta do usuário responsável.

4. Regras de Uso
4.1. Uso Exclusivo pela Comunidade DCTA: O site é destinado exclusivamente à comunidade do 
DCTA. O uso por pessoas sem vínculo comprovado com o DCTA é proibido e pode resultar em 
medidas legais.

4.2. Segurança e Confiabilidade: O Cidade DCTA adota medidas para garantir um ambiente 
seguro, incluindo a validação de usuários e a moderação de anúncios. No entanto, o site não se 
responsabiliza por negociações realizadas entre usuários, sendo responsabilidade dos mesmos 
verificar a autenticidade e a qualidade dos produtos anunciados.

4.3. Proibições: É vedado ao usuário:

• Utilizar o site para fins comerciais não autorizados; 
• Tentar acessar, modificar ou interferir no funcionamento do site de forma não autorizada; 
• Utilizar bots, scripts ou outros meios automatizados para interagir com o site; 



• Divulgar informações pessoais de outros usuários sem consentimento. 

5. Propriedade Intelectual
Todo o conteúdo do site Cidade DCTA, incluindo logotipos, design, textos e funcionalidades, é de 
propriedade exclusiva do Cidade DCTA ou de seus licenciadores. É proibida a reprodução, 
distribuição ou uso não autorizado de qualquer conteúdo do site.

6. Privacidade e Proteção de Dados (Conformidade com a 
LGPD)
6.1. Coleta de Dados: O Cidade DCTA coleta e trata os dados pessoais fornecidos pelos usuários 
(nome, e-mail, CPF, telefone, descrição do vínculo com o DCTA e foto do documento) com a 
finalidade de operar o site, validar o vínculo com o DCTA e garantir a segurança da comunidade. A 
base legal para o tratamento de dados é o consentimento do usuário e o cumprimento de obrigações 
legais ou contratuais.

6.2. Uso dos Dados: Os dados serão utilizados exclusivamente para:

• Validação do vínculo com o DCTA; 
• Operação e manutenção do site; 
• Comunicação com os usuários; 
• Cumprimento de obrigações legais. 

6.3. Direitos do Titular dos Dados: Nos termos da LGPD, o usuário tem os seguintes direitos:

• Confirmar a existência de tratamento de seus dados; 
• Acessar seus dados pessoais; 
• Corrigir dados incompletos, inexatos ou desatualizados; 
• Solicitar a anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários, excessivos ou 

tratados em desconformidade com a LGPD; 
• Solicitar a portabilidade dos dados a outro fornecedor, quando aplicável; 
• Revogar o consentimento para o tratamento de dados, quando este for a base legal. 

6.4. Exclusão de Conta: O usuário pode solicitar a exclusão de sua conta a qualquer momento por 
meio da funcionalidade disponível no painel do usuário ou entrando em contato com a equipe do 
Cidade DCTA pelo e-mail cidadedcta@gmail.com. Após a solicitação, todos os dados pessoais do 
usuário serão eliminados, exceto aqueles cuja manutenção seja exigida por obrigação legal ou para 
exercício regular de direitos.

6.5. Segurança dos Dados: O Cidade DCTA adota medidas técnicas e organizacionais adequadas 
para proteger os dados pessoais contra acessos não autorizados, perda, alteração ou uso indevido, 
em conformidade com a LGPD. No entanto, o usuário reconhece que nenhum sistema é 
completamente imune a falhas de segurança.

6.6. Compartilhamento de Dados: Os dados pessoais não serão compartilhados com terceiros, 
salvo:

• Com consentimento expresso do usuário; 
• Para cumprimento de obrigações legais ou ordens judiciais; 



• Com prestadores de serviços que atuem sob contrato com o Cidade DCTA, exclusivamente 
para a operação do site e com garantias de proteção de dados. 

6.7. Política de Privacidade: Para mais detalhes sobre o tratamento de dados, consulte a Política de
Privacidade do Cidade DCTA, disponível no site.

7. Responsabilidades
7.1. Do Cidade DCTA: O site não é responsável por:

• Negociações realizadas entre usuários; 
• Danos ou prejuízos decorrentes do uso do site, salvo nos casos previstos em lei; 
• Interrupções temporárias no funcionamento do site por motivos técnicos ou de manutenção. 

7.2. Do Usuário: O usuário é responsável por:

• Garantir a veracidade das informações fornecidas; 
• Cumprir as regras destes Termos; 
• Utilizar o site de forma ética e legal. 

8. Suspensão e Exclusão de Conta
O Cidade DCTA reserva-se o direito de suspender ou excluir a conta de qualquer usuário que:

• Forneça informações falsas ou incompletas; 
• Violem estes Termos ou a legislação aplicável, incluindo a LGPD; 
• Realize ações que comprometam a segurança ou a confiabilidade do site. 

A suspensão ou exclusão será comunicada ao usuário, quando aplicável, mas o Cidade DCTA não é 
obrigado a justificar suas decisões. O usuário poderá exercer seus direitos de acesso e 
esclarecimento conforme previsto na LGPD.

9. Alterações nos Termos
O Cidade DCTA pode atualizar estes Termos a qualquer momento, mediante comunicação prévia 
aos usuários por e-mail ou notificação no site. O uso continuado do site após a atualização implica 
aceitação dos novos Termos.

10. Lei Aplicável e Foro
Estes Termos são regidos pelas leis da República do Brasil, incluindo a LGPD. Qualquer disputa 
relacionada ao site será submetida ao foro da Comarca de São José dos Campos, Estado de São 
Paulo, com exclusão de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

11. Contato
Em caso de dúvidas, sugestões, reclamações ou solicitações relacionadas aos seus dados pessoais, 
entre em contato com a equipe do Cidade DCTA pelo e-mail cidadedcta@gmail.com ou pelo 
formulário disponível no site.

Última atualização: 03 de maio de 2025
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